
Zusammen sicher in den Sommer

Sehr geehrte Damen und Herren

Besonders in den letzten Monaten lernten viele die Möglichkeit der Zusammenarbeit auf digitaler 
Ebene noch intensiver zu schätzen. Damit sich diese Digitalisierung für Sie so einfach und sicher wie 
möglich gestaltet, arbeiten wir an Verbesserungen, verfolgen neue Projekte und streben 
Zusammenarbeiten mit weiteren Partnern an. Letzteres zum Beispiel mit dem Bund für den Anschluss 
des Systems hinter der Corona-Warn-App «SwissCovid». Alles, damit wir zusammen sicher in den 
Sommer starten können.

Sichere Grüsse
Ihr HIN Team

«Eine patientenzentrierte Betreuung ohne Datenschutz ist
nicht möglich»

Ob Überwachung von Mitarbeitenden im Homeof�ce oder
Contact-Tracing-App des Bundes: Über den Datenschutz wird in
der Schweiz aktuell heiss diskutiert. Wie lässt sich Datenschutz im
Gesundheitswesen einfach umsetzen? Wir haben mit HIN
Datenschutzexperte Christian Peter dazu ein Interview geführt.
Mehr erfahren

Unser Team Westschweiz ist jetzt noch näher bei Ihnen

Unser Team Westschweiz begrüsst Sie ab sofort in Yverdon-les-
Bains. Verstärkt mit neuen Kollegen und erweiterten
Öffnungszeiten, freuen sich alle schon sehr, Sie auch in Zukunft
persönlich zu beraten. Mehr erfahren

«Globalisierung» mit HIN: sicher mailen an jeden Empfänger

Ende April 2020 wurde die überarbeitete Funktion HIN Mail
Global in Betrieb genommen. Alessandro Vitale, Leiter 1st-Level
Support bei HIN, nimmt im Interview Stellung zu Fragen und
Rückmeldungen von Kunden und erklärt, wie man HIN Mail Global
für die verschlüsselte Kommunikation mit Empfängern ausserhalb
der HIN Community verwendet. Mehr erfahren

Kommende Lancierungen - sichere Services noch einfacher

Ob in der Software- oder Hardware-Ausführung, ein Token stellt
den zweiten Faktor der Authenti�zierung sicher. Als komfortable
Alternative zum bisherigen SMS-Code wird, voraussichtlich Ende
Herbst 2020, neben einem Hardware Token, auch eine Smartphone
App lanciert. Somit können Sie in Zukunft selbst wählen, wie Sie
den zweiten Faktor der Authenti�zierung sicher abdecken. 

Proximity Tracing: sichere Authentisierung als Erfolgsfaktor

Damit die Corona-Warn-App des Bundes ihre Funktion erfüllen
kann, müssen Covid-19-Fälle zeitnah und sicher veri�ziert werden.
Die Authentisierung der berechtigten Fachpersonen ist darum
zentral für den Erfolg des Proximity Tracings. HIN Solution
Architect Aaron Akeret gibt Einblicke.

Phishing – Vorsicht beim Empfangen von E-Mails

Beim Phishing versuchen Betrüger anhand gefälschter E-Mails und
Webseiten an sensible Daten zu gelangen. Phishing-Mails können
teilweise täuschend echt aussehen und sogar von einem auf den
ersten Blick bekannten Absender stammen. Deshalb ist beim
Empfang von E-Mails Vorsicht geboten. Mehr erfahren

HIN Geschäftsbericht 2019

Wir blicken auf ein erfolgreiches Jahr zurück und lassen einige
Highlights davon Revue passieren.
Auch das Jahr 2019 stand ganz im Zeichen unserer Werte
«einfach», «sicher», «persönlich» und ganz besonders ersteres
steht im Zentrum unseres aktuellen Geschäftsberichts. Denn
einfach und sicher zu sein ist eine spannende Herausforderung,
die wir persönlich immer gerne meistern. Sei es beim Erklären
komplexer Sachverhalte, beim Entwickeln neuer Services oder
bei der Darstellung der HIN Welt – aber überzeugen Sie sich
selbst.

Neuanschlüsse

Gemeinsam mit dem Schweizerischen Podologen-Verband SPV , Swiss Dental Hygienists und deren
Dienstleistungsorganisation sermed hat HIN das HIN Podo Abo und das HIN Swiss Dental Hygienists
Abo lanciert. Wir heissen damit zwei weitere Berufsgruppen in der HIN Community willkommen.

Der Bund hat das System hinter der Corona-Warn-App «SwissCovid» an HIN angeschlossen.
Fachpersonen greifen dadurch mit ihrem gewohnten HIN Login darauf zu. Wir freuen uns, mit dieser
Anbindung einen Beitrag zur Unterstützung des Contact Tracings leisten zu können.

Weitere Neuanschlüsse publizieren wir laufend auf unserer Website.

Haben Sie Fragen oder benötigen Sie unsere Hilfe? Sie erreichen den HIN Kundendienst von Montag
bis Freitag von 08.00 bis 18.00 Uhr unter der Telefonnummer  0848 830 740 oder per E-Mail an
info@hin.ch.
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