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Déclaration de consentement  

à l’utilisation de SwissGPT 
 

Formulaire patientèle 
 
 
 
 

 
 
 

En tant que prestataires, nous sommes tenus, conformément à la loi sur la protection des données (LPD) 
et aux exigences en matière de secret professionnel, de vous informer sur le traitement de vos données 
personnelles et de vous demander votre consentement. 

 
 

Nous vous prions de lire attentivement cette déclaration de consentement et de bien vouloir la signer. 
 
 

Merci beaucoup pour votre coopération. 

 
 
 
 

Entité responsable 
 

Le responsable du traitement de vos données à caractère personnel est le cabinet 
médical mentionné ci-dessous (ci-après dénommé «responsable» au sens de l’art. 5(j) 
LPD): 

 
Cabinet médical:   

Adresse:   

Téléphone:   

E-mail:   
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1. Introduction 
Dans le cadre de nos traitements médicaux, nous utilisons des technologies modernes 
afin de rendre votre traitement aussi efficace et précis que possible. Nous utilisons la 
plateforme SwissGPT pour évaluer les données médicales et optimiser les processus 
de traitement. SwissGPT est développé et exploité par la société suisse AlpineAI AG. 

2. Qu’est-ce que SwissGPT? 
SwissGPT est une plateforme hébergée en Suisse qui traite les documents et les 
informations en langage naturel à l’aide de modèles linguistiques. La plateforme nous 
aide dans notre travail, car elle nous permet d’analyser de manière efficace les 
enregistrements vocaux et les documents importants, et de créer des rapports 
médicaux, des synthèses et autres documents utiles pour votre traitement. 

SwissGPT nous sert uniquement d’outil d’assistance et n’établit aucun diagnostic ni ne 
prend aucune décision médicale de manière autonome. Toutes les décisions médicales 
sont prises exclusivement par notre personnel qualifié. 

3. Quelles données sont traitées et pendant combien de temps? 
L’utilisation de SwissGPT nous permet de traiter les types de données suivants: 

• Vos données personnelles, telles que votre nom, votre date de naissance et vos 
données d’assurance. 

• Vos résultats médicaux (anamnèses, diagnostics, mesures thérapeutiques). 
• Données des communications qui ont lieu entre vous et nous. 

Enregistrements vocaux utilisés temporairement afin d’établir une synthèse pour le 
dossier sur la base de nos entretiens. Ces données sont utilisées uniquement pour que 
votre traitement soit efficace en termes de coûts. 
4. Pendant combien de temps vos données sont-elles traitées? 
Conformément aux dispositions légales, vos données ne sont conservées que le temps 
nécessaire pour les besoins du traitement médical, dans le respect des délais légaux de 
conservation. Une fois ces délais écoulés, les données sont supprimées de manière 
sécurisée. Les enregistrements vocaux sont supprimés juste après le contrôle des 
synthèses. 

5. Mesures de sécurité et risques 
Nous prenons la protection de vos données très au sérieux. SwissGPT est exploité 
uniquement sur des serveurs situés en Suisse. Ces serveurs satisfont aux normes de 
sécurité les plus élevées. Toutes les voies de communication sont cryptées. En outre, 
chaque échange relatif à vos données est crypté séparément dans la base de données. 
La plateforme est surveillée en permanence et dotée des dernières mises à jour de 
sécurité. Toutes vos données restent en Suisse et ne sont pas transmises à des tiers 
en dehors de la plateforme SwissGPT. 

Nous avons convenu par contrat avec AlpineAI AG que tous les traitements sont 
effectués de manière strictement confidentielle et en conformité avec la loi sur la 
protection des données. AlpineAI travaille exclusivement avec des sous-traitants 
soumis aux mêmes directives strictes en matière de protection des données. 
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Veuillez noter que, malgré toutes les mesures de sécurité, il existe un risque résiduel lié 
au traitement numérique des données. Le risque par exemple que des tiers non 
autorisés accèdent de manière illicite aux données. Dans un tel cas, vous serez 
immédiatement informé/e, et nous prendrons toutes les mesures prescrites par la loi. 

6. Responsabilité 
Si, malgré les mesures de sécurité prises, une perte de données ou un incident de 
sécurité devait se produire, le responsable en assumerait l’entière responsabilité, 
conformément aux dispositions légales. En tant que sous-traitant, AlpineAI AG est 
responsable de l’exécution correcte du traitement des données sur ses serveurs. 

7. Vos droits 
Vous avez le droit d’obtenir à tout moment des informations sur les données que nous 
traitons. Vous pouvez demander la correction des données erronées. 

Vous avez le droit de demander la suppression de vos données dans la mesure où cela 
est compatible avec les exigences légales en matière d’obligation de conservation. 
Vous pouvez retirer votre consentement à l’utilisation de SwissGPT à tout moment par 
écrit, sans que cela n’ait d’impact négatif sur votre traitement médical. Une fois votre 
consentement retiré, nous cesserons immédiatement d’utiliser SwissGPT pour vos 
données si aucune autre base légale n’impose le traitement de celles-ci. En cas de 
retrait du consentement, toute utilisation ultérieure de SwissGPT sera bloquée. Les 
données déjà traitées resteront toutefois enregistrées conformément aux obligations 
légales d’archivage. 

Pour faire valoir vos droits ou clarifier d’éventuelles questions, veuillez vous adresser 
par écrit à l’adresse e-mail du responsable mentionné sur la première page. 

8. Déclaration de consentement 
Par ma signature, je confirme avoir lu et compris les informations ci-dessus et accepte 
que le responsable utilise SwissGPT pour le traitement de mes données dans le cadre 
de ma prise en charge médicale. 

 
 
 

Prénom et nom:  

Lieu, date: 

 
 

 

Signature: 


